
В период с 11 по 25 ноября 2019 года на базе Консультационного пункта для потребителей Филиала ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Тверской области» в городе Ржеве будет организована работа тематической «горячей линии» по вопросам защиты прав потребителей при пользовании услугами такси и каршеринга.
Специалисты проконсультируют потребителей по услугам такси, каршеринга, нормативным требованиям к этой категории услуг, самым распространённым нарушениям и правам потребителей.
Консультирование проводится в г. Ржеве по телефону: 8(48232) 3-34-85. Учетная запись в Skype: Ржев ЗПП.
Личный прием граждан осуществляется в Консультационном пункте для потребителей в г. Ржеве по адресу: ул. Грацинского, д.27, каб. №104.
Время работы «горячей линии»: ежедневно с 09-00 до 17-00 (перерыв на обед с 13-00 до 14-00), кроме выходных дней.
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